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LA EMPRESA «TREBOL»

uando estoy escribiendo este
articulo se llevan mas de dos
. anos de reuniones entrela
3*/% patronalylos sindicatos en
Espana para una reforma del mercado la-
boral. Si no hayacuerdo el Gobierno es-
panol ha confirmado que de motu pro-
priolegislara sobre la materia.

Esto me ha hecho pensar sobre los
cambios que de un tiempo a esta parte
estan mostrandose en la gestién y admi-
nistracién empresarial. Es lo que resulta
consecuente con la evolucién del mana-
gement bajo los modernos fundamentos
‘de la economia, los cuales van por las li-

neas de neoliberalisamo, privatizacion,
globalizacidn, capitalismo financiero,
flexibilidad laboral, libertad de empresa
y otras s6lidas concepciones. Todo ello
conlleva una especial creatividad en las
féormulas para gestionar las empresas, fa-
bricas e industrias.

Como consecuencia de estos nuevos
criterios se esta tendiendo a estructurar
las empresas con una menor dimension;
es decir, reducirlas en lo que respectaa*
su nimero de empleados, capital, inver-
siones y demds activos, sin menoscabo
de seguir ofreciendo un mismo producto
al mércado. Esto se lleva adelante me-
diante la férmula de «cuartear empre-
sas»y de cada una de ellas se hacen va-
rias mas reducidas, manteniendo una
gestién global, con separacion juridica
de activos y usando el outsourcing, (en
espaiiol «subcontratacion»), para cubrir
buena parte de sus cometidos. Es lo que
se llama direccion en flotilla como un si-
mil del almirante que dirige y coordina
numerosos barcos en sus misiones mari-
timas. Esta idea surgi6 en la industria au-

tomovilistica japonesa hace varios afios. -

Asi esta llegando una nueva formula

El 20% de los empleados son fijos; el

40% lo son con contratos temporales;

el 40% restante no son trabajadores
de la propia empresa sino de otra
empresa subcontratada

]
de gestién empresarial que el experto
Charles Handy, famoso guri britanico
de la gestién empresarial, la ha bautiza-
do como la empresa trébol, entendida
como la forma con la que se visiona su
funcionamiento, comparable a una hoja
de trébol con sus tres 16bulos. Las infor-
maciones estadisticas que maneja Char-
les Handy sobre el nimero de emplea-
dos en estas empresas ofrecen10s si-
guientes datos: el 20% de los empleados
son fijos; el 40% lo son con contratos
temporales; el 40% restante no son tra-
bajadores de la propia empresa sino de
otra empresa subcontratada via outsour-
cing.

. Desde hace muchos afios se celebran
ferias internacionales de contratacién
por todo-el mundo y se agudiza el inge-
nio para que casi toda la operatividad
dentro de una empresa sea susceptible
de subcontratarla a otras empresas. Es lo
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que se entiende por «externalizacién» de
sus servicios. Con ello se reduce la plan-
tilla de personal propio. Hasta tal extre-
mo es asi que se augura en los circulos
econémicos que, dentro de algunos
afos, la evolucién de la plantilla laboral
en las empresas podria llegar a ser: 15%
empleados fijos, que ocuparian los pues-
tos estratégicos, directivos o qué son pa-
rientes de los propietarios; 15% tempora-
les, mediante las variadas f6rmulas esta-

‘blecidas para la contratacién laboral; y

70% via subcontratacién, segtin lo per-
mita Ja legislacién mercantil. Lo curioso
del caso es que estas empresas subcon-
tratadas repiten su estructura de empleo
igual que la contratante y siguiendo un
esquema de fractales que se explica facil-

| mente en matemdticas mediante funcio-

nes holomorfas.

La «ingenierfa» econémica y financie-
ra esta copando nuevos cometidos. Es-
tén surgiendo ingeniosas férmulas para
gestionar las tareas empresariales. En el

futuro la definicion de «empresa» serd

radicalmente distinta de la que tenemos
ahora. Laflexibilidad del mercado labo-
ral ya tiene marcada su tendencia.



